
～メールと連携し、未読チャット通知を受け取る～
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自分宛のチャットメッセージが来た際に、

現在ログイン中のMBアカウントに登録されているメールアドレス宛に、未読チャット通知を送ることができます。
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②

まずは、現在ログイン中のMBアカウントに登録されているメールアドレスが

間違っていないかどうか確認します。

①ヘッダーメニューの「アカウント名」をクリックし、②「個人情報設定」を選択します。 3

①



③ご自身のアカウント情報が表示されますので、

メールアドレスを確認してください。
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③



⑤

次に、通知設定を行います。

④ヘッダーメニューの「アカウント名」をクリックし、⑤「通知設定」を選択します。
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④



⑥「BOT通知設定」を選択し、⑦「E-mail」をクリックします。

⑧「メール通知連携が完了しました。」とメッセージが表示されますので、「閉じる」をクリックします。
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⑥

⑦

⑧



⑨再度、「BOT通知設定」を選択します。

⑩アプリ連携が完了している場合、「連携解除」と表示されます。
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⑨

⑩



通知内容・間隔設定より、⑪「自分宛の未読チャットを通知」にチェックを入れます。

※デフォルトでチェックが入っております。

⑫「保存」をクリックします。 8

⑫

⑪



⑬設定が完了すると、下記の件名でメールが届きます。

【MEMBERS】あなた宛のメッセージが届いています
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【注意点】

該当のグループチャットを開いたままにしている場合、

「既読」と判定されるため、未読チャット通知は送信されませんのでご注意ください。 10
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